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Eticky kddex obchodnika s cennymi papiermi
(vnatornd smernica ¢ 12/2019)

I. Clanok
Uvodné ustanovenia

1. Touto vnutornou smernicou obchodnej spoloc¢nosti U.P. o.c.p.,, a.s.,, so sidlom
Pribinova 20, Bratislava - mestskéa ¢ast Staré Mesto 811 09, Slovenska republika, ICO:
52 506 452 (dalej len ,Obchodnik) sa zavddza eticky kédex Obchodnika ako
spolocnosti vykonavajucej cinnost obchodnika s cennymi papiermi. Obchodnik je
obchodnikom s cennymi papiermi v zmysle zakona 566/2001 Z.z. v platnom zneni.

2. Pravidla Etického kédexu vychadzaju z platnych pravnych predpisov najma zo zakona

c.

566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach (dalej len ,ZCP"),

Obchodného zakonnika, z pravnych predpisov Eurdpskej unie, ako aj zo zvyklosti
pouzivanych v obchodnom styku pri vykonavani €innosti obchodnikov s cennymi
papiermi.

3. Tento eticky kddex je vydany z toho dovodu, Ze Obchodnik:

a.

je obchodnikom s cennymi papiermi, podnikajicim na zaklade povolenia vydaného
Narodnou bankou Slovenska pod ¢&islom ¢. sp. NBS1-000-028-701, ¢.z.:
100-000-175-579, ktoré nadobudlo pravoplatnost dfa 18. juna 2019,

moZe vykonavat svoju Cinnost prostrednictvom svojich zamestnancov ako aj
prostrednictvom siete viazanych investicnych agentov, ktorych vyber podlieha
prisnym pravidlam a kritériam,

ma zaujem pri vykone svojej €innosti uplatfiovat’ vySSi Standard profesijnej etiky a
moralnych principov spravania sa v zaujme ochrany prav klientov a financnych
spotrebiteloy,

. ma zaujem prispievat k stabilite hospodarskej sutaze na finanéhom trhu a k

zvySovaniu kvality zdravého konkurencného prostredia,
ma zaujem prevziat spolo€ensku zodpovednost a uplatiiovat socialne principy,

si uvedomuje, Ze pre pracu obchodnika s cennymi papiermi su rozhodujucou a
nedelitelnou sucastou prace hodnoty nezavislosti, spravodlivosti a sluSnosti,
vzdelanosti a odbornej starostlivosti o spolupracujuce osoby a klientov,

ma zaujem stanovit’ zavazné pravidla spravania sa os6b prostrednictvom ktorych
vykonava svoju Cinnost a poskytuje svoje sluzby tak, aby tieto konali vo vztahu ku
klientovi ako aj voci sebe navzajom korektne, odborne a zodpovedne,

ma zdujem informovat klientov a odbornid verejnost o dobrych mravoch a
zasadach prace Obchodnika ako obchodnika scennymi papiermi, ktoré sa
Obchodnik zaviazal dodrZiavat.

4. Tymto Etickym kdédexom su povinni riadit’ sa:

a.
b.

Clenovia v3etkych organov Obchodnika,
Zamestnanci Obchodnika,
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c. Ostatné osoby konajuce v mene Obchodnika pri styku s klientmi Obchodnika,

d. Osoby, ktorym Obchodnik zveril vykon niektorych €innosti vo vztahu ku klientom
Obchodnika.

. Obchodnik je pri vykone svojej ¢innosti povinny:

a. sustavne postupovat v sulade s platnymi pravnymi predpismi, vnuatornymi
predpismi (najma vnatornymi smernicami) Obchodnika av sulade s pravidlami
organizatorov verejného trhu,

b. vykonavat len také Cinnosti a poskytovat' len také sluzby, na ktorych vykonavanie
a poskytovanie ma prisluSsné povolenie, ako aj dostatocné personalne, financné,
odborné a materialne predpoklady, ako aj primerané skusenosti,

c. zabezpecit, aby odborné Cinnosti a sluzby a pravne ukony v jeho mene vykonavali
len osoby dostatocne odborne a moralne sposobilé,

d. zavazovat' sa iba na plnenie takych zavazkov, ktorych krytie ma dostatoCne
zabezpecené, a ohladne ktorych moze odévodnene predpokladat, Ze ich splni,

e. majetok klientov oddelovat od svojho majetku,
f. majetok klientov pouzivat' len v sulade so zaujmom prisluSného klienta.

. Obchodnik nebude vykonavat' svoje €innosti ani poskytovat sluzby prostrednictvom
osoby, ak je mu zname, Ze takato osoba svojim konanim preukazatelne umyselne
poSkodila iného obchodnika s cennymi papiermi, klienta obchodnika s cennymi
papiermi, pripadne iny subjekt financéného trhu (napr. spravcovska spolo¢nost, banka,
poistovia) alebo ma o takejto skuto¢nosti dévodné podozrenie.

. Obchodnik sa zuc€astniuje na hospodarskej sutazi, pricom dba na pravne zavazné
pravidla hospodarskej sutaze a nesmie ucast na sutazi zneuzivat.

. Obchodnika sa zdrzi klamlivych, zavadzajucich a neoverenych vyrokov o vykone svojej
¢innosti a poskytovani sluzieb.

. Obchodnik je povinny dbat o neustale vzdelavanie os6b prostrednictvom ktorych
vykonava svoju Cinnost a poskytuje svoje sluzby.

. Pri poskytovani sluzieb Obchodnika je prvorady zdujem klienta. V pripade konfliktu
zaujmov medzi zaujmami Obchodnika a klienta, alebo medzi zaujmami viacerych
klientov navzajom, ktorym nie je mozné zabranit, Obchodnik klienta o takomto
konflikte informuje eSte pred uzatvorenim obchodu. Podrobnosti o opatreniach na
predchadzanie konfliktu zaujmov, ktoré je Obchodnik povinny dodrziavat, upravuje
vnutorna smernica Obchodnika ¢ 13/2019 - Pravidla obchodnika s cennymi papiermi
pre zistenie a zvladanie konfliktu zaujmov, ktora je klientom pristupna na vyziadanie.
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1. Obchodnik je povinny pri uzatvarani zmluv s klientom postupovat’ v sulade s platnymi
pravnymi predpismi, pricom je povinny pred uzatvorenim zmluvy zabezpecit, aby bol
klient dostato€ne oboznameny s podstatnymi nalezitostami a ucelom zmluvy, ktora
sa ma uzatvorit.

2. Pri uzatvarani zmliv o obstarani klpy alebo predaja cennych papierov (najma
komisionarskej a mandatnej zmluvy) je Obchodnik povinny, ak klient netrva na inom,
zabezpecit, aby zmluva obsahovala okrem zakonom predpisanych nalezitosti aj:

a. sposob zhodnocovania doCasne nevyuzitych pefaznych prostriedkov poskytnutych
klientom Obchodnikovi ako zaloha na nakup cennych papierov, alebo ziskanych z
predaja cennych papierov klienta, pripadne ustanovenie o tom, Ze tieto prostriedky
zhodnocované nebudu,

b. sposob a lehotu uhrady periaznych prostriedkov ziskanych za predané cenné
papiere klienta, pripadne na ktoré ma klient narok z iného dovodu; ak v zmluve nie
je uvedené inak, je Obchodnik povinny uhradit tieto financné prostriedky klientovi
bez zbyto¢ného odklady,

c. v pripade zmluv, ktoré nie su uzatvorené na jeden pripad, pripadne viac presne
vymedzenych pripadov, podmienky a lehoty vypovedania zmluvy,

d. vySku odmeny za poskytnuté sluzby, pripadne sposob jej vypoctu,
e. spdsob a Cas poskytovania informacii klientovi o obchodoch, uzatvorenych na jeho
ucet.
3. Pri zadavani pokynu na nakup alebo predaj cennych papierov a pri uzatvarani zmluv o

prevode cennych papierov je Obchodnik povinny v primeranom rozsahu informovat
klienta:

a. o aktualnej situacii na trhu tykajucej sa predmetnych cennych papierov,

b. o okolnostiach, ktoré by mohli znemoznit alebo nepriaznivo ovplyvnit' realizaciu
pokynu zadavaného klientom, pokial su mu zname, alebo ich méZze povaZovat za
pravdepodobné,

c. o predpokladanom spdsobe a Case realizacie pokynu, najma Ci péjde o kupu
cennych papierov klienta do majetku Obchodnika alebo o predaj klientom
poZzadovanych cennych papierov z majetku Obchodnika, pripadne ¢i pdjde o
vzajomny obchod medzi klientmi Obchodnika, ak su mu takéto skuto€nosti zname,

d. o moznosti uskuto€nenia obchodu za vyhodnejSich podmienok, nez ktoré pozaduje
klient, ak mu je takato moznost pri zadavani pokynu znama alebo ak ju mdéze
povazovat za pravdepodobnu; uvedené sa vztahuje aj na pripady, ked klient zadava
pokyn na realizaciu priameho obchodu, pri ktorom vopred ur€i druhd zmluvnu
stranu, ak klient aj napriek tomu trva na realizacii priameho obchodu za menej
vyhodnych podmienok, je Obchodnik povinny dat si klientom preukazatelnym
sp6sobom potvrdit, Ze ten bol o takejto skuto€nosti informovany.

4. Obchodnik je dalej povinny:
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a. oboznamit’ klienta v primeranom rozsahu podla svojich moznosti s pripadnym
rizikom, spojenym so zadavanym pokynom resp. poskytovanou sluzbou,

b. odmietnut’ prijatie takého pokynu klienta, ktorého realizaciou by podla informacii,
ktoré su mu zname, pripadne ktoré by mu ako obchodnikovi s cennymi papiermi
mali byt zname, doslo k poruSeniu zakona,

c. neuprednostiiovat obchody na vlastny ucCet pred obchodmi na ucet klientov,
neuprednostriovat urcitého klienta pred ostatnymi klientmi, pricom nesmie
realizovat také obchody, ktoré by mali za nasledok bezprostrednu ujmu niektorého
klienta,

d. ako prvoradé kritérium pri ur€ovani poradia realizacie pokynov pouzivat termin
podania pokynu a ako druhoradé kritérium vySku limitnej ceny,

e. upozornit klienta na nevhodnost konkrétneho produktu pre klienta.

. 'V pripade, Ze klient poveril Obchodnika spravou jeho finanénych prostriedkov resp.
riadenim portfdlia, t.j. ak klient nezadava jednotlivé pokyny samostatne, ale ur€uje len
ramcovo zameranie investovania, je Obchodnik povinny venovat' investovaniu tychto
prostriedkov maximalnu odbornu starostlivost; nesmie pritom vykonavat také
operacie, ktoré by vystavili klienta neprimeranému riziku, alebo ktorymi by ho
umyselne poskodil, alebo ktoré by boli pre klienta vopred zjavne nevyhodné.

. Ak Obchodnik zverejnil pre urcité obdobie predpokladanu vySku vynosov v ramci
spravy majetku klientov alebo obdobnej Cinnosti a ak z realneho posudenia okolnosti
vyplyva, Ze tuto hodnotu nebude moZzné z akychkolvek dévodov dosiahnut, je povinny
bezodkladne takuto skutocnost’ oznamit' vSetkym zainteresovanym klientom.

. Ak z charakteru uskutoCnenych alebo planovanych transakcii nha majetkovom ucte
cennych papierov klienta mozno usudit, Ze by mohla klientovi vzniknut oznamovacia
alebo ponukova povinnost' v zmysle ZCP, je Obchodnik povinny na tuto skuto€nost
klienta v€as upozornit.

. Obchodnik je povinny:

a. pravdivo, Uplne a zrozumitelne informovat klienta o vSetkych jemu znamych
dolezitych skuto€nostiach, ktoré suvisia s Cinnostami vykonavanymi pre klienta;
tym nie je dotknuta moznost poZadovat za poskytnutie takychto informacii
odplatu, ak to ich charakter a rozsah umoznuje,

b. dbat, aby jeho zamestnanci zabezpecujuci kontakt s klientmi boli dostatocne
oboznameni s aktualnou situaciou na kapitalovom trhu, ako aj s dalSimi
skuto¢nostami, délezitymi pre informovanie klientov,

c. dbat, aby osoby, ktoré maju pristup k udajom tykajucim sa pokynov klientov, boli
obozndmené s ich zamermi, alebo osoby, ktoré maju pristup k inym neverejnym
informaciam ziskanych od klientov, tieto poznatky nezneuZivali vo svoj osobny
prospech, v prospech obchodnika s cennymi papiermi, ani v prospech tretich osob,
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d. zabezpecit primeranu ochranu osobnych udajov klientov, ako aj udajov o ich
finanCnej situacii, resp. majetkovych pomeroch,

e. poznat totoznost kazdého svojho klienta alebo jeho splnomocnenca,
f. s odbornou starostlivostou zistovat a posudzovat zaujmy klienta.

2. Obchodnik nesmie najma:

a. poskytovat, alebo priamo €i nepriamo rozSirovat zavadzajuce alebo nepravdivé
informacie, ktoré by mohli nepriaznivo ovplyvnit rozhodovanie jeho klientov v ich
neprospech; za takuto ¢innost' sa povaZzuje aj ucelové manipulovanie cien cennych
papierov na verejnych trhoch,

b. poskytovat prisfuby, ktorych splnenie je nepravdepodobné alebo dokonca
nerealizovatelné,

c. v pripadoch ak poskytol prisfuby, ktorych splnenie je ohrozené z dévodu
nepredvidatelnej zmeny okolnosti, je povinny bezodkladne to oznamit vSetkym
znamym dotknutym subjektom,

d. pouzivat pri svojej €innosti nelegalnym spdésobom ziskané zoznamy akcionarov
ktorejkolvek akciovej spoloCnosti, neverejné udaje organizatorov trhu, Centralneho
depozitara cennych papierov pripadne iné podobné udaje,

e. pri verejnom predaji cennych papierov na primarnom trhu zverejiiovat’ informacie
tykajuce sa emitenta alebo emisie tychto cennych papierov, ak mu je zname,

pripadne ak by mu ako obchodnikovi s cennymi papiermi malo byt zname, ze tieto
udaje su nepravdivé alebo zavadzajuce.

V. Clanok
Kontrola dodrziavania

1. Dodrziavanie Etického kddexu prisluSnymi osobami kontroluje u Obchodnika osoba
poverena vykonom funkcie dodrziavania - Compliance Officer.

2. Oznamenia o poruSeni tohto Etického kédexu moZno zasielat na adresu
compliance@up.sk.

3. Compliance Officer, ako osoba poverena vykonom funkcie dodrziavania, zhromazduje
informacie o poruSovani tohto Etického kddexu jednotlivymi povinnymi osobami.

4. Na zaklade informacii podla bodu 5.3 tejto smernice Compliance Officer minimalne
raz rocne predklada dozornej rade Obchodnika spravu o dodrziavani tohto Etického
kodexu. V obzvlast zavaznych pripadoch porusenia Etického kodexu alebo v pripade
opakovaného poruSovania Etického kdédexu tou istou osobou Compliance Officer
informuje dozornu radu Obchodnika o poruSeni Etického kdédexu bez zbyto€ného
odkladu.

5. Na zaklade informdacii podla ¢lanku 5.4 tejto smernice dozorna rada spolo¢nosti
navrhne predstavenstvu vykonanie opatreni na napravu zistenych nedostatkov.
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VI. Clanok
Zaverecdné ustanovenia

1. Tato internd smernica bola schvalena predstavenstvom Obchodnika dna 15.07.2019
a nadobuda ucinnost 15.07.2019.

2. Tuato internd smernicu mozno menit rozhodnutim predstavenstva Obchodnika.
3. Tato interna smernica je zverejnena na webom sidle Obchodnika.

Bratislava 15.07.2019

PaedDr. Ramon Beno Lubomir Bukovy
predseda predstavenstva Clen predstavenstva
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