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Zasady a pravidla kategorizacie a zmeny kategorizacie
klientov

(vnatorna smernica ¢. 26/2019)

V sulade so zakonom €. 566/2001 Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbach a o
zmene a doplneni niektorych zakonov (,Zakon o CP*) je Obchodnik povinny urcit kategériu
klienta podla ustanovenia § 8a a § 73u Zakona o CP. V tejto suvislosti Obchodnik je
povinny zaclenit' vSetkych svojich klientov, na ktorych sa vztahuje Zakon o CP, do troch
kategérii - opravnena protistrana, profesionalny klient, neprofesionalny klient. V zavislosti
od urCenia kategorizacie klienta Obchodnik je povinny v sulade so Zakonom o CP
poskytnut rézne stupne ochrany.

1. Clanok
Zasady kategorizacie klienta

1.1 Opravnena protistrana (podl'a § 73u Zakon o CP).

Na ucely poskytovania sluzieb v sulade so Zakon o CP sa Opravnenou protistranou
rozumie:

a. obchodnik s cennymi papiermi alebo zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi,
b. banka alebo zahrani¢na banka,

c. poistovia, zahrani¢na poistovina alebo poistovia z iného ¢lenského Statu,

d

. spravcovska spolocnost, zahranicna spravcovska spolo¢nost, podielovy fond,
europsky fond, zahrani¢na investi¢na spolo¢nost alebo zahrani¢ny podielovy fond,

e. déchodkova spravcovska spoloCnost, doplnkova dbéchodkova spolocnost,
déchodkovy fond, doplinkovy déchodkovy fond, obdobné zahranic¢né spolocnosti a
fondy,

f. ina financna inStitucia povolena alebo regulovana podla prava Eurépskej unie alebo
¢lenského Statu,

g. osoba, ktord je osobou podla & 54 ods. 3 pism. i) a |) Zdkona o CP teda:
i. prevadzkovatel, ktory je povinny dodrZiavat ustanovenia osobitného predpisu,
ktory pri obchodovani s emisnymi kvotami nevykonava pokyny klientov a
neposkytuje Ziadne investicné sluzby alebo nevykonava Ziadne investicné
¢innosti okrem obchodovania na vlastny uCet a nepouziva metddu
vysokofrekvenéného algoritmického obchodovania,

ii. prevadzkovatel prenosovej sustavy alebo prepravnej siete podla osobitnych
predpisov, inych predpisov alebo usmerneni v oblasti sietovych odvetvi
prijatych na zaklade tychto predpisov, pre akukolvek osobu konajucu v ich
mene ako poskytovatel sluzieb na ucely vykonavania ich uloh podla
uvedenych predpisov alebo usmerneni a akykolvek prevadzkovatel alebo
spravca mechanizmu na vyrovnavanie energetickych odchylok, potrubnej
siete alebo systému na udrzZiavanie rovnovahy dodavok a pouzitia energie pri
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vykonavani takychto uloh, ale len ak pri vykonavani uvedenych cinnosti
vykonava aj investic¢né Cinnosti alebo poskytuje investi¢né sluzby suvisiace s
komoditnymi derivatmi s cielom vykonavat uvedené Cinnosti; to neplati pre
organizovanie sekundarneho trhu vratane systému pre sekundarne
obchodovanie s finanénymi prenosovymi pravami,

h. organ verejnej moci Slovenskej republiky alebo iného Statu, vratane Agentury pre
riadenie dlhu a likvidity poverenej vykonavanim niektorych Cinnosti suvisiacich so
spravou Statneho dlhu a riadenia likvidity podla osobitného predpisu, a organ iného
Statu povereny alebo podielajuci sa na sprave verejného dlhu,

i. Narodna banka Slovenska alebo centralna banka iného Statu, Eurépska centralna
banka,

j- medzinarodna organizacia,

k. profesionalny klient podla Zakona o CP, ak uz nie je
uvedeny v pismendch a) az j),
|. profesionalny klient podla Zakona o CP na jeho Ziadost a len

vo vztahu k investi€nym sluzbam alebo vedlajSim sluzbam alebo obchodom, pri
ktorych ho mozno povaZovat za profesionalneho klienta

Profesionalnym klientom sa rozumie klient, ktory ma odborné znalosti, skisenosti a
poznatky na uskutocnovanie vlastnych rozhodnuti o investicidch a na riadne posudzovanie
rizik, ktoré su s tym spojené. Za profesionalneho klienta sa povazuje:

a. obchodnik s cennymi papiermi, zahrani¢ny obchodnik s cennymi papiermi, finan¢na
inStitucia, obchodnik s komoditami a komoditnymi derivatmi, osoba podla & 54

Zakona o CP a osoba, ktora na vykonavanie svojej ¢innosti na
financnom trhu ma povolenie prisluSného organu alebo jej Cinnost je osobitne
upravena vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,

b. velka obchodna spolocnost, pricom za velkd obchodnu spolo€nost sa povazuje
obchodné spoloénost’ spifiajlica aspon dve z tychto podmienok na individuélnej
baze:

i. celkova suma jej majetku je najmenej 20 000 000 eur,
ii. Cisty rocny obrat je najmenej 40 000 000 eur,

iii. jej vlastné zdroje su najmenej 2 000 000 eur
(v pripade, Ze klient pre potreby vykonania kategorizdcie zo strany
Obchodnika neposkytne Obchodnikovi suvahu spolo¢nosti vyhotovenu k
31.12. bezprostredne predchadzajuceho kalendarneho roka, Obchodnik
kategorizuje klienta alebo potencionalneho klienta ako Neprofesionalneho
klienta)

c. Statny organ, vysSi uzemny celok, Statny organ alebo vyS$Si uzemny celok iného
Statu, Agentura pre riadenie dlhu a likvidity, organ iného Statu povereny alebo
podielajuci sa na sprave Statneho dlhu, Narodna banka Slovenska, centralna banka
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iného Statu, Medzinarodny menovy fond, Eurépska centralna banka, Eurépska
investicna banka a iné podobné medzinarodné organizacie,

d. pravnickd osoba neuvedena v pismenach a) az c), ktorej hlavhym predmetom
¢innosti je investovanie do finanénych nastrojov, vratane pravnickej osoby, ktora

A e

ucely financovania,

e. osoba, s ktorou sa na jej ziadost zaobchadza ako s profesionalnym klientom, ak
takato osoba spifia aspon dve z nasledujucich kritérii:

i. tato osoba za predchadzajuce Styri Stvrtroky vykonala na prislusnom trhu s
finan€nymi nastrojmi priemerne desat vyznamnych obchodov s finanénymi
nastrojmi za Stvrtrok,

ii. velkost jej portfélia zahffiajuceho financné nastroje a pefnazné vklady
prevySuje 500 000 eur,

iii. tato osoba najmenej jeden rok vykonava alebo vykonavala v suvislosti s
vykonom svojho zamestnania, povolania alebo funkcie Cinnost v oblasti
finan€ného trhu na pozicii, ktora si vyZzaduje znalosti obchodov alebo
investicnych sluzieb poskytovanych alebo ktoré sa maju poskytovat' pre tuto
osobu,

a sUc¢asne ak tato osoba spifia nasledovné podmienky:

i. Obchodnik posudi odborné znalosti, skusenosti a poznatky klienta a vyda
pisomné vyjadrenie, Ze tie poskytuju primeranu zaruku, Zze vzhladom na
povahu planovanych obchodov alebo poskytovanie investicnych sluzieb
alebo vedlajSich sluzieb je klient schopny uskutocnovat’ vlastné rozhodnutia o
investiciach a rozumie prisluSnym rizikam s tym spojenym,

ii. tdto osoba pisomne vyhlasila Obchodnikovi, Ze Ziada, aby sa s nou
zaobchadzalo ako s profesionalnym klientom, a to vo vztahu k jednej alebo
viacerym investicnym sluzbam alebo vedlajSim sluzbadm alebo obchodom
alebo k jednému alebo viacerym druhom finanénych nastrojov alebo
obchodoy,

iii. Obchodnik poskytol tejto osobe jednoznacné pisomné upozornenie o
mozZnosti straty prav na ochranu a prav na nahradu,

iv. tato osoba pisomne uviedla v dokumente oddelenom od zmluvy, Ze si je
vedoma nasledkov straty prav podla bodu iii) bezprostredne vyssie.

V sulade so Zakonom o CP su Obchodnikom kategorizovani ako Neprofesiondlny klient
vSetci klienti a potencialni klienti, ktori nespadaju do kategorizacie Profesionalnych
klientov, alebo do kategorizacie Opravnené protistrany.
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2. Clanok
Zmena kategorizacie Klienta

VSetky ziadosti o zmenu kategorizacie sa podavaju na formularoch Obchodnika. Zmena
kategorizacie nastane na zaklade doruCenia a prevzatia pisomného oznamenia
Obchodnika o akceptovani ziadosti Klienta o zmenu kategorizacie, resp. na zaklade
uzatvorenia pisomnej dohody o zmene kategorizacie s Klientom.

2.1 Zmena kategorizacie Klienta v pripade Opravnenej protistrany:

V sulade s ustanovenim § 73u ods. 3 Zakona o CP je Obchodnik povinny ziskat potvrdenie,
Ze Opravnena protistrana suhlasi, aby sa s fou zaobchadzalo ako s Opravnenou
protistranou. Opravnena protistrana moze takyto suhlas udelit na vSetky obchody alebo
iba na jednotlivé obchody. Opravnena protistrana ma pravo pisomne poziadat o preradenie
aj do kategorie Profesionalny klient alebo Neprofesionalny klient. V pripade, ak vyslovne
Opravnena protistrana neuvedie, aby sa s flou zaobchddzalo ako s Neprofesionalnym
klientom, Obchodnik je povinny s touto Opravnenou protistranou zaobchadzat ako s
Profesionalnym klientom.

2.2 Zmena kategorizacie Klienta v pripade Profesionalneho klienta:

V pripade, Ze bol Klient kategorizovany ako Profesionalny klient, je v zmysle § 8a ods. 9
Zakona o CP povinny informovat Obchodnika o kazdej zmene, ktora by mohla ovplyvnit
jeho kategorizaciu. Obchodnik je nasledne povinny prijat vSetky potrebné opatrenia na
preradenie Klienta do inej kategérie (ak su na také preradenie splnené zakonné
podmienky).

2.2.1 Zmena kategorizacie Klienta v pripade Profesionalneho klienta na Neprofesionalneho
klienta:

Ak Profesionalny klient vzhladom na zamyslanu investi¢nu sluzbu/vedlajSiu sluzbu nie je
schopny nalezite posudit alebo zvladnut rizika spojené s touto sluzbou, ma podla
ustanovenia § 8a ods. 4 a 5 Zakona o CP pred uvedenym zdmerom pravo Ziadat
Obchodnika o to, aby sa s nim zaobchadzalo ako s Neprofesionalnym klientom.

Pravo Profesionalneho klienta, aby sa s nim zaobchadzalo ako s Neprofesionalnym
klientom, je opravneny si uplatnit prostrednictvom Ziadosti o zmenu kategorizacie
Profesionalneho klienta na Neprofesionalneho klienta, v ktorej je Profesionalny klient
povinny ur€it' i Ziada, aby sa s nim zaobchadzalo ako s Neprofesionalnym klientom na
urCitu investi€nu sluzbu alebo na vSetky buduce investi¢né sluzby.

Obchodnik je povinny uvedenu Ziadost preskumat z pohladu nélezitosti uréenych
Zakonom o CP a v pripade ich splnenia je povinny akceptovat' Ziadost Klienta.

Na zéaklade Ziadosti Klient nadoblda préava na ochranu poskytované Neprofesionalnym
klientom, ktoré su uvedené v ¢l. 3.1 tychto Zasad.
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V pripade, ak nastanu skutocnosti, na zaklade ktorych je mozné povazovat
Profesionalneho klienta za Opravnenu protistranu, po vykonani takejto zmeny sa vo vztahu
k sluzbam, pri ktorych méze byt Klient v zmysle § 73u ods. 1 zédkona o CP povaZovany za
Opravnenému protistranu, nebudud vo vztahu ku Klientovi ako Opravnenej protistrane
aplikovat ustanovenia § 73b az § 73m a § 730 az § 73t Zakona o CP.

Na zaklade uvedeného Obchodnik nie je povinny:

a.

vo vztahu k Opravnenej protistrane dodrziavat ustanovenia Zakona o CP tykajuce
sa informovanosti o poplatkoch a marketingovej komunikacii v zmysle §73b a
§73c Zakona o CP,

Opravnenej protistrane poskytnut informacie tykajuce sa Obchodnikom
poskytovanych sluzbach, finanénych nastrojoch a navrhovanych investi¢nych
stratégiach, mieste vykonu sluzby, nakladoch a suvisiacich poplatkoch v
zrozumitelnej forme, ktoré su potrebné na to, aby Opravnena strana mohla spravne
porozumiet charakteru a rizikam investicnej sluzby, konkrétnemu druhu
ponukaného finanéného ndastroja a ndasledne zodpovedne prijat investi¢né
rozhodnutia,

informovat Opravnenu protistranu:

i. o skuto€nosti, Ze Ucty, na ktorych su vedené finan¢né nastroje alebo pefiazné
prostriedky Opravnenej protistrany, podliehaju alebo budu podliehat’ pravnym
predpisom neclenského Statu vratane upozornenia, Ze prava Opravnenej
protistrany spojené s tymito finanénymi nastrojmi alebo penaznymi
prostriedkami sa mézu z tohto dévodu odliSovat,

ii. o existencii a podmienkach vSetkych finanénych zabezpek vo vztahu k
financnym nastrojom alebo penaznym prostriedkom Opravnenej protistrany,
ktoré Obchodnik ma alebo méze mat, alebo o akomkolvek prave na zapocet
pohladavky v suvislosti s tymito nastrojmi alebo pefiaznymi prostriedkami,

iii. o pripadnej skuto¢nosti, Ze osoba, u ktorej su evidované financné nastroje
Opravnenej protistrany, moéze mat zalozné pravo alebo iné zabezpeCovacie
pravo na tieto financné nastroje alebo penazné prostriedky, alebo pravo na
zdpocCet pohladavky v suvislosti s tymito finanénymi nastrojmi alebo
penaznymi prostriedkami podla § 73d ods. 6 a 7 Zakona o CP,

. v sulade s § 73g Zakona o CP zistovat, Ci je konkrétny fiou ponukany alebo

pozadovany financény ndstroj, investicna alebo vedlajSia sluzba pre Opravnenu
protistranu vhodna,

. viest evidenciu, ktora musi obsahovat vSetky dokumenty, ktoré obsahuju vSetky

prava a povinnosti dohodnuté medzi Obchodnikom a Opravnenou protistranou a
iné podmienky, za ktorych Obchodnik poskytne Opravnenej protistrane investicné
sluzby alebo vedlajSie sluzby podla § 73i Zakona o CP,

poskytnut Opravnenej protistrane po vykonani pokynu alebo transakcie na jej ucet,
zakladné informacie tykajuce sa vykonania takého pokynu podla § 730 ods. 4
zakona o CP,
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g. poskytnut Opravnenej protistrane informacie aspon raz rocne o skutocnej sume
prijatych uhrad alebo plneni Obchodnikom v suvislosti s investi€nymi sluzbami
podla § 73b ods. 8 pism. ¢) Zdkona o CP,

h. poskytnut’ Oprdvnenej protistrane vSetky nevyhnutné informacie o svojej stratégii
vykonavania pokynov a pred vykonanim prvého pokynu ziskat predchadzajuci
suhlas Opravnenej protistrany s takouto stratégiou podla § 73p ods. 3 zakona
o CP,

i. poskytovat Opravnenej protistrane prislusné spravy o poskytnutych investi¢nych
sluzbach na trvanlivom médiu, ktoré obsahuju najma naklady spojené s
transakciami a sluzbami uskuto€nenymi v mene alebo na ucet Opravnenej
protistrany, ak je to potrebné,

j. poskytnut’ Opravnenej protistrane prisluSsné informacie o tom, Ze jej stratégia
pokynov umoznuje, aby sa pokyny Opravnenej protistrany mohli vykonat mimo
regulovaného trhu mnohostranného obchodného systému alebo mimo
organizovaného obchodného systému a zaroven je opravneny vykonat pokyny
Opravnenej protistrany mimo regulovaného trhu, mimo mnohostranného
obchodného systému alebo mimo organizovaného obchodného systému, len ak
ziskal predchadzajuci vyslovny suhlas Opravnenej protistrany s takym sposobom
vykonania pokynu podla § 73p ods. 4 zakona o CP; takyto suhlas méZe byt udeleny
Obchodnikovi vo forme vSeobecného suhlasu na vSetky obchody alebo vo forme
individualnych suhlasov na jednotlivé obchody.

V pripade, ak bol Klient kategorizovany ako Neprofesiondlny klient, mdze podla
ustanovenia § 8a ods. 2 pism. e) Zakona o CP Zziadat o zmenu kategorizacie na
Profesionalneho klienta, a Obchodnik s fiou moéZe zaobchddzat ako s profesionalnym
klientom, ak takato osoba spifia aspori dve z nasledujucich kritérir:

a. tato osoba za predchadzajuce Styri Stvrtroky vykonala na prisluSnom trhu s
finanénymi ndastrojmi priemerne desat vyznamnych obchodov s finanénymi
nastrojmi za Stvrtrok,

b. velkost jej portfdlia zahffiajuceho financéné nastroje a pefnazné vklady prevysuje
500 000 eur,

c. tato osoba najmenej jeden rok vykonava alebo vykonavala v suvislosti s vykonom
svojho zamestnania, povolania alebo funkcie €innost' v oblasti finanéného trhu na
pozicii, ktora si vyzaduje znalosti obchodov alebo investicnych sluzieb
poskytovanych alebo ktoré sa maju poskytovat' pre tito osobu.

a sUicasne ak tato osoba spifia nasledovné podmienky:

i. Obchodnik posudi odborné znalosti, skusenosti a poznatky klienta a vyda
pisomné vyjadrenie, Ze tie poskytuju primeranu zaruku, Zze vzhladom na
povahu planovanych obchodov alebo poskytovanie investicnych sluzieb
alebo vedlajSich sluzieb je klient schopny uskutocnovat' vlastné rozhodnutia o
investiciach a rozumie prisluSnym rizikam s tym spojenym,

ii. tdto osoba pisomne vyhlasila Obchodnikovi, Ze Ziada, aby sa s nou
zaobchadzalo ako s profesionalnym klientom, a to vo vztahu k jednej alebo
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viacerym investicnym sluzbam alebo vedlajSim sluzbam alebo obchodom
alebo k jednému alebo viacerym druhom finan€nych nastrojov alebo
obchodoy,

iii. Obchodnik poskytol tejto osobe jednoznatné pisomné upozornenie o
moznosti straty prav na ochranu a prav na nahradu,

iv. tato osoba pisomne uviedla v dokumente oddelenom od zmluvy, Ze si je
vedoma nasledkov straty prav podla bodu iii) bezprostredne vyssie.

Obchodnik posudi odborné znalosti a skusenosti Klienta (postdenie Obchodnik vykona na
zaklade pisomného Testu odbornych znalosti Neprofesionalneho klienta vypracovaného
Klientom) a vyda pisomné potvrdenie, Ze tieto poskytuju primerana zaruku, Ze vzhladom na
povahu planovanych obchodov a/alebo investicnych/vedlajSich sluzieb, je klient schopny
uskutocCiniovat’ vlastné rozhodnutia o investiciach a rozumiet' prisluSnym rizikdm s tym
spojenym a klient bol Obchodnikom upozorneny na vSetky druhy ochrany/prava, ktoré
moZe na zaklade zmeny kategorizacie stratit, upozornenie bolo klientovi doruené alebo
klient svojim podpisom potvrdi prevzatie upozornenia, a zarovein pisomne vyhlasi, Ze bol
riadne poucCeny a je si vedomy vSetkych eventualnych nasledkov straty prav na ochranu
suvisiacich so zmenou kategorizacie.

V pripade uskutoCnenia takejto zmeny je Obchodnik v sulade s § 8a zdkona o CP
opravneny predpokladat, Ze klient ma odborné znalosti, skusenosti a poznatky na
uskuto€novanie vlastnych rozhodnuti o investiciach a na riadne posudzovanie rizik, ktoré
su s tym spojené, a preto klient straca narok na ochranu a niektoré prava poskytované
Neprofesionalnym klientom ako investorom v zmysle ustanoveni zakona o CP.

V tejto suvislosti nie je Obchodnik povinny poskytnut’ Profesionalnemu klientovi pravo na
ochranu v zmysle ¢&l. 3.1 tychto Zasad. Obchodnik vychadzajuc z prisluSnych ustanoveni
Zakona o CP predpoklada, ze Profesionalny klient ma na ucely zamyslanych obchodov
potrebné vedomosti na zodpovedné a samostatné posudenie skutoCnosti. V zmysle
Zakona o CP sa predpoklada, Ze Profesionalny klient ma potrebné vedomosti na to, aby si
uvedomoval vSetky suvisiace rizikd spojené so zamySlanymi investicnymi obchodmi/
sluzbami, a preto Obchodnik nie je povinny skimat znalosti a finanéné mozZnosti
Profesionalneho Klienta a poskytnat mu zodpovedajtcu ochranu.

a. poskytnut Neprofesionalnemu klientovi v zrozumitelnej forme vSetky nevyhnutné
informacie (informacie o Obchodnikovi, finanénych ndstrojoch a investi¢nych
stratégiach, mieste a nakladoch vykonu sluzby, ako aj poucenia o rizikach s nimi
slvisiacich a o ochrane financnych nastrojov/prostriedkov Klienta), ktoré su
potrebné pre porozumenie charakteru a rizikdm investi¢nej sluzby/finanéného
nastroja podla § 73d ods.1 Zakona o CP,
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b. Obchodnik je povinny informovat Neprofesionalneho klienta na trvanlivom médiu v
dostatocnom ¢asovom predstihu predtym, ako bude viazany akoukolvek zmluvou o
poskytnuti investiCnych/vedlajSich sluzieb, resp. pred vykonanim akéhokolvek
obchodu:

i. s podrobnymi podmienkami zmluvy, na zaklade ktorej bude takyto obchod
vykonany,

ii. so skutocnostami v zmysle § 73d ods. 1 Zakona o CP, ktoré sa tykaju takejto
zmluvy alebo tychto investi¢nych/vedlajSich sluzieb podla § 73d ods. 4 a 5
Zakona o CP,

c. pri poskytovani investicného poradenstva pred uskutocnenim transakcie poskytnut
klientovi na trvanlivom médiu pisomné vyhlasenie o vhodnosti pre klienta, v ktorom
uvedie, akym spbésobom poskytnuté investicné poradenstvo zodpoveda
preferenciam, potrebam a inym charakteristikam Neprofesionalneho klienta podla
§ 73f ods. 3 Zakona o CP,

d. pri poskytovani investi€ného poradenstva alebo investiCnej sluzby riadenie
portfélia ziskat potrebné informacie o klientovi tykajice sa znalosti a skusenosti v
oblasti investicii, ktoré suvisia s obchodom alebo s riadenim jeho portfélia, a Ci je
klient schopny finan€ne zvladnut' investicné rizika v sulade s jeho investiCnymi
cielmi podla § 73f ods. 1 Zakona o CP,

e. v pripade poskytovania inych investi¢nych sluzieb ako podla pism. d) zistovat, i
Neprofesionalny klient ma potrebné skusenosti a znalosti v oblasti investovania,
tykajuce sa konkrétneho ponukaného alebo pozadovaného druhu finanéného
nastroja, investiCnej sluzby alebo vedlajSej sluzby tak, aby si uvedomoval rizika
spojené s prisluSnymi investicnymi sluzbami alebo vedlajSimi sluzbami alebo
obchodmi, alebo s druhmi obchodu alebo finanéného nastroja, pre ktoré je
povazovany za Neprofesionalneho klienta podla § 73g ods. 1 Zakona o CP,

f. po vykonani pokynu alebo transakcie na ucCet klienta informovat
Neprofesionalneho klienta o tom, kde bol pokyn vykonany podla § 730 ods. 4
Zakona o CP,

g. ak sa Neprofesionalny klient rozhodne, Ze bude prijimat’ informacie o jednotlivych
uskutoCnenych obchodoch, Obchodnik je povinny zaslat Neprofesionalnemu
klientovi oznamenie potvrdzujuce vykonany obchod v sulade s ustanovenim § 73]
ods. 5 Zakona o CP, a to najneskor v prvy obchodny den po uskuto€neni obchodu,
resp. v pripade, ak potvrdenie prijal Obchodnik od tretej osoby, najneskér v prvy
obchodny den po prijati potvrdenia od takejto tretej,

h. na poZiadanie Neprofesionalneho klienta zasielat mu pravidelné vypisy o
¢innostiach vykonanych na ucet Neprofesiondlneho Klienta a suvisiacich s
riadenim portfdlia, Struktdrovanych podla § 73k ods. 2 Zakona o CP v 6-mesacnych
(na poziadanie Neprofesiondlneho klienta v 3-mesacnych lehotach) lehotdach, resp.
raz za mesiac v pripade, Ze zmluva uzavretda medzi Obchodnikom a
Neprofesionalnym klientom umoznuje portfélio s pakovym efektom,

i. v pripade vykonavania pokynu na ucet Neprofesionalneho klienta sa najlepSi
mozny vysledok uri na zaklade opatreni a postupov uvedenych v sulade s
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ustanovenim § 730 ods. 1 Zakona o CP v spojeni s Stratégiou vykonavania
pokynov,
j. poskytnit  Neprofesionalnemu  klientovi na trvanlivom médiu alebo

prostrednictvom internetovej stranky v sulade s ustanovenim § 730 Zakona o CP v
primeranom ¢asovom predstihu podla § 73p sluzby nasledovné informacie :

i. posudenie ddblezitosti, ktoru Obchodnik v sulade s § 730 ods. 2 Zadkona o CP
priklada kritériam ur€ujucim najlepsi mozny vysledok v zmysle § 730 ods. 1
Zakona o CP alebo postup, ktorym urCuje délezitost tychto kritérii,

ii. zoznam miest vykonu,

iii. jasné a zretelné upozornenie Neprofesionalneho klienta, Ze jeho konkrétne
inStrukcie mdézZu zabranit, aby Obchodnik postupoval v zmysle Stratégie
vykonavania pokynov Obchodnika s ciefom dosiahnut najlepSi mozny
vysledok pri vykonavani pokynov vo vztahu k tejto konkrétnej inStrukcii,

k. Neprofesionalneho klienta vopred informovat' o akychkolvek vaznych prekazkach
tykajucich sa riadneho vykonania pokynov, o ktorych ma Obchodnik vedomost.

4. Clanok
Zaverecné ustanovenia

1. Tento dokument bol schvaleny predstavenstvom Obchodnika dna 15.07.2019, s
ucinnostou od 15.07.2019.

Zasady a zmeny kategorizacie klienta boli zverejnené dna 15.07.2019 na internetovej
stranke obchodnika s cennymi papiermi www.up.sk v sekcii Dokumenty.
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